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Reciba un reembolso de $1,000 por instalar un calefactor de gas 
natura de aire forzado, un calentador de agua de gas natural sin 
tanque y un termostato inteligente en su hogar recién construido.

NOTA: Éste es un programa con fondos limitados. Los reembolsos 
serán limitados a los primeros 200 solicitantes o hasta agotar 
fondos. Para revisar el estado actual de los fondos, llame al 
855-350-1563.

Para recibir su reembolso, envíe toda la información solicitada, 
incluyendo copias de la factura fechada de su equipo minorista/ 
instalador, junto con todas las firmas solicitadas. La solicitud debe 
presentarse dentro de los 90 días posteriores a la instalación o 
dentro de los 90 días de la conexión de gas natural Y enviado por 
correo electrónico o con matasellos de antes del 31 de diciembre 
de 2025. Vea el otro lado para más información o visite energy-
readyarkansas.com. Envíe su solicitud llenada a: Energy Ready, 
P.O. Box 9567, Fayetteville, AR 72702 o bheahes@clearesult.com.

Ubicación de la instalación
Nombre del titular de la cuenta  _________________________

Núm. de cuenta de Black Hills Energy Arkansas (requerido) 

__________________________________________________

Núm. teléfono (       ) _________________________________

Correo electrónico ___________________________________

Dirección física de la cuenta ____________________________

Ciudad/Estado/Código postal __________________________

Dirección postal _____________________________________

Ciudad/Estado/Código postal  _______________________

Proveedor de electricidad:

q Entergy Arkansas  q SWEPCO  q Otro ____________

Datos del comprador 
(si son diferentes de lo anterior)

Nombre ___________________________________________

Dirección postal _____________________________________

Ciudad/Estado/Código postal __________________________

Correo electrónico ___________________________________

Comprador es:  q Dueño  q Arrendatario  q Inquilino  q Agencia

Instalador
(Completado por el instalador.)

Nombre de la compañía _______________________________

Nombre ___________________________________________

Apellido  ___________________________________________

Dirección __________________________________________

CONSTRUCCIÓN 
NUEVA DE HOGAR
Reembolso por paquete

Ciudad/Estado/Código postal __________________________

Teléfono (       )  _____________________________________

Correo electrónico ___________________________________

Firma del instalador __________________________________

Núm. de licencia _____________________________________

Todos los instaladores deben enviar una copia de un formulario 
W-9 completo al programa Black Hills Energy Arkansas Residential 
Solutions para recibir pago. Si tiene preguntas sobre cómo enviar 
un W-9, llame al 855-350-1563 o envíe un correo electrónico a 
bheahes@clearesult.com.

No es responsabilidad del instalador asegurarse de que se cumplan los 
requisitos del programa. Si no se cumplen los requisitos del programa, no 
se pagará el reembolso.

El cheque de reembolso se enviará a:
q Dirección del comprador  q Dirección postal de la instalación      

q Instalador asignado* 

*La asignación del reembolso requiere documentación en la factura, 
descontando la factura final por la cantidad del reembolso. Si la casilla del 
distribuidor o instalador asignado está marcada arriba, se requiere la firma 
del cliente aquí:  

_____________________________________________

Tipo de edificio:   
q Hogar unifamiliar  q Hogar multifamiliar 

Pies cuadrados (requerido):  _______________ pies cuadrados

Año de la construcción:   ______________________________

Firma del cliente
Firma _____________________________________________

Nombre y apellido en letra de imprenta ___________________

__________________________________________________

Fecha _____________________________________________

Al firmar esta solicitud, usted certifica que la información proporcionada es 
precisa a lo mejor de su capacidad.

Datos del calefactor
(Completado por el instalador) 

Marca  ____________________________________________

Núm. de modelo  ____________________________________

Entrada de BTU/hora _________________________________

Porcentaje de AFUE __________________________________

Núm. de serie _______________________________________

Fecha de instalación  _________________________________

La oferta de reembolso aplica solo a los nuevos calefactores de aire forzado 
de gas natural. Black Hills Energy Arkansas utiliza los listados del instituto 
Air Conditioning, Heating, and Refrigeration Institute para determinar la 
eficiencia del equipo.



Construcción nueva de hogar 
Reembolso por paquete

Datos del calentador de agua  
Marca ____________________________________________

Núm. de modelo #  __________________________________

Entrada BTU/hora  __________________________________

Tamaño o capacidad/galones __________________________

Factor de energía/eficiencia térmica  ____________________

Núm. de serie  _____________________________________

Fecha de instalación  ________________________________

La oferta de reembolso aplica solo a los nuevos calentadores de agua 
sin tanque, de gas natural. Black Hills Energy Arkansas utiliza los listados 
del instituto Air Conditioning, Heating, and Refrigeration Institute para 
determinar la eficiencia del equipo.

Datos del termostato
Marca ____________________________________________

Núm. de modelo #  __________________________________

Núm. de serie # ____________________________________

Fecha de instalación  ________________________________

El reembolso solo aplica a nuevos termostatos inteligentes con 
certificación ENERGY STAR® con las siguientes funciones:

1. Conexión satisfactoria al Wi-Fi existente

2. Ajuste desde ubicación remota a través de un smartphone 
o en línea 

3. Programación automática

4. Historial de energía

Calificaciones de eficiencia
Si está solicitando por unidades en una casa recién construida, 
los reembolsos son disponible por NO MÁS DE DOS (2) 
unidades por cuenta. Si solicita reembolsos para múltiples 
cuentas o múltiples unidades en una cuenta, llame para verificar 
la disponibilidad de fondos.

Los instaladores solo son elegibles para recibir el reembolso de 
su cliente si el el cliente ha asignado el descuento al instalador,  
y si hay un descuento por el monto total del reembolso que se 
muestra en la factura final.

Requisitos de la solicitud 
La solicitud debe estar completamente llena con información 
de la ubicación de la instalación, información del comprador 

(si corresponde), información del equipo (incluyendo la marca, 
números de modelo y de serie y fecha de instalación) e 
información del vendedor/instalador (si es aplicable). Black Hills 
Energy Arkansas no puede aceptar solicitudes que no incluyen 
toda esta información. Copias de las facturas fechadas o recibos de 
venta deben acompañar la solicitud de reembolso completada y 
debe incluir el nombre del cliente, marca de la unidad, números de 
modelo y de serie y costo de la unidad. Es la responsabilidad 
del titular de la cuenta o del comprador asegurarse de que el 
equipo instalado califica para el reembolso. Si no califica, no se 
pagará el reembolso.

Black Hills Energy Arkansas se reserva el derecho a inspeccionar 
el equipo instalado.

Las calificaciones y los montos de los reembolsos están sujetos a 
cambios. La solicitud de reembolso debe presentarse dentro de 
los 90 días de la fecha de instalación o dentro de los 90 días de la 
conexión de la red natural gas Y enviado por correo electrónico 
o con matasellos de antes del 31 de diciembre de 2025. Para 
evitar demoras en el procesamiento de reembolsos, envíe sus 
documentos lo antes posible. Cualquier solicitud con información 
incompleta puede poner en riesgo la posibilidad de recibir fondos 
de reembolso. Los reembolsos se otorgan por orden de llegada 
hasta que se agoten los fondos.

Detalles de los reembolsos
Black Hills Energy Arkansas emite reembolsos en efectivo en forma 
de cheques, no créditos de facturas de servicios públicos. Black Hills 
Energy Arkansas no es responsable si el minorista/instalador no 
proporciona información precisa sobre el monto del reembolso o la 
elegibilidad del equipo. Los cheques de reembolso se enviarán por 
correo dentro de 6 a 8 semanas.

Lista de verificación de la solicitud 
q La factura de venta fechada debe incluir el nombre del cliente,  
    marca, números de modelo y de serie y costo de la unidad. Si 
    el reembolso ha sido asignado al instalador por el cliente de 
    Black Hills Energy Arkansas, la deducción por el descuento 
    debe mostrarse en la factura.

q Firma del cliente

q Núm. de cuenta de Black Hills Energy Arkansas

Opciones para enviar solicitud 
de reembolso 
1. Correo electrónico (preferido):  

bheahes@clearesult.com

2. Correo postal:    Energy Ready  
            P.O. Box 9567  
  Fayetteville, AR 72702

¿Preguntas? 
Para información relacionada a su reembolso, llame al 855-350-1563 
o envíe correo electrónico a bheahes@clearesult.com.

EQUIPO CALIFICACIONES

Calefactor de gas natural de 
aire forzado AFUE de 95 % o mayor

Calentador de agua sin 
tanque, de gas natural

Factor de energía uniforme 
(UEF) de .90 o mayor

Termostato inteligente Certificación ENERGY STAR


